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Medellin 15 de enero de 2024

Sres.:

ASAMBLEA GENERAL

ASOCIACION DE MUJERES ETNICAS COLOMBIANAS - ASMETCO
Ciudad

Cordial Saludo

Dando cumplimiento a los estatutos de la sociedad y de conformidad con las normas
legales vigentes (los articulos 46 y 47 de la Ley 222 de 1995y la Ley 603 de 2000),
presento a la Asamblea General el Informe de Gestion en donde se describen las
actividades mas relevantes ejecutadas durante el afio 2023.

En la actualidad realiza los siguientes proyectos de gestion social:

1. programa PROCESO PROMOCION Y PREVENCION Ml FAMILIA URBANA
— RURAL del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR donde se
benefician 238 familias.

Teniendo en cuenta las evidencias de los avances realizados durante la fase de
atencion y cierre de la implementacion de la Modalidad Mi Familia para la vigencia
2023 relacionada con el Contrato de aporte N° 05006842023; cuyo objeto es
“Prestar el Servicio deAcompariamiento Psicosocial, Familiar y Comunitario de la
Direccion de Familias y Comunidades para implementar la Modalidad Mi Familia,
con el objetivo de “fortalecer a las familias para promover la proteccion integral de
los nifios, nifias y adolescentes y contribuir a la prevencion de violencia, negligencia
0 abusos en su contra”, a través del modelo de atencion urbana-rural”, donde se
Presenta el informe técnico y administrativo de Avance y el Informe financiero,
teniendo en cuenta los criterios y orientaciones establecidas en el Manual Operativo
de la modalidad Mi Familia, que incluya los resultados del componente de

convergencia de oferta 'y %estién de redes; a fin de brindar los elementos necesarios
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para la vigilancia y control por parte de la supervision para identificar la evolucion y
cumplimiento de las orientaciones técnicas brindadas en los lineamientos,
manuales, guias y la respectiva minuta contractual de la modalidad Mi Familia.

1. Reunién de cierre de articulacion intra e interinstitucional

En el marco de la ejecucion de la Modalidad Mi Familia vigencia 2023 y conforme a
lo establecido en el Manual Operativo, las Unidad de Asistencia Técnica y de los
profesionales de acompafiamiento familiar de los Municipios realizaron en el mes
de Diciembre, la presentacion de cierre de la modalidad, ante los Centro Zonales y
las Comisarias de Familia, correspondientes al distrito capital , quienes han sido
aliados durante la fase de atencion de la modalidad, con el propdsito de realizar la
debida presentacion de los avances y logros de la misma, informar sobre los
avances de la fase 1,blusqueda y vinculacion y como vamos hasta el momento en
la fase de atencidn en curso de la operatividad y en especial de la fase de cierre en
los territorios y lo fomenta la generacion de articulaciones interinstitucionales que
posibiliten el acompafamiento integral a las familias beneficiarias que participan en
la Modalidad.

Se realiz6 la reunién de articulacion con los Centros zonales ICBF, se hizo un breve
recuento de la modalidad con el fin de entrar en contexto frente al tema a abordar,
dejando ver -objetivos, alcances de la modalidad, poblacion, meta social de los
Municipio, entre otros aspectos relevantes.

En este orden de ideas, se dio apertura a la presentaciéon por parte de los
profesionales de acompafnamiento familiar, en donde cada uno expuso las familias
de acompafamiento, familias de proteccion, que registran su proceso en el Centro
Zonal, puntualizando el ID y jefe de hogar, los lugares de atencion (barrios), la
aceptacion y los logros obtenidos por las familias durante el proceso, dejando
abierto el espacio a las representantes de ICBF, para hacer alguna pregunta
referente a cada familia.

Algunos de los aportes generales y significativos expuestos por los PAF, frente a
los avances reconocidos en las familias durante el desarrollo de esta vigencia de la
modalidad Mi Familia fueron: Por medio del Acompafiamiento Familiar, las familias
se sensibilizan e indican fortalecimiento en asuntos relacionados con el
autocuidado, a través de practicas, a nivel fisico, emocional y nutricional (ejercicio
fisico, alimentacién saludable, regulacién emocional). Asi mismo, se logra identificar
avances frente a la conciencia de la experiencia emocional e implementacion de

estrategias para regulacién y comunicacion asertiva, lo que ha permitido que
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mejoren las habilidades comunicacionales con énfasis en el ejercicio de la crianza
(analisis de estilos de crianza y comunicacién asertiva, con un mejor uso al interior
del hogar). El proceso de acompafiamiento familiar favorecio la instalacion de
capacidades y fortalezas en las familias visitadas, las cuales fueron adquiridas
desde el empoderamiento que les permitié continuar movilizando acciones de
autogestion a través de las cuales continien de manera auténoma, dirigiendose a
la busqueda de oportunidades institucionales propias para el mejoramiento de su
calidad de vida.

Es posible reconocer que las familias durante el proceso de acompafamiento, han
logrado fortalecer su participacién y conocimiento

frente a cada una de las tematicas abordadas, obteniendo avances significativos en
el desarrollo de la dinamica familiar. Sin embargo, es importante seguir en la
construccion de familia, donde se sigan implementando estrategias positivas que
aporten a la regulacién del sistema familiar, fortaleciendo temas como la norma, los
limites, la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas ya que es un
fendmeno en crecimiento, la comunicacion asertiva, debido a la alta vulnerabilidad
gue se observan en algunos hogares.

Las familias también logran fortalecerse en capacidad de gestion y autoproteccion,
permitiendo tener conocimientos que aportan a la autorregulacion y la busqueda de
estrategias en la solucién de probleméticas que puedan acontecer de acuerdo con
sus necesidades, aqui es posible mencionar que la autoeficacia parental mejora, en
la medida en que, no solo los padres y/o cuidadores se hacen corresponsables, sino
también, que dentro de esta corresponsabilidad logran que los otros miembros del
sistema sean gestores de su propio beneficio.

Por otra parte, a partir del andlisis del perfil de vulnerabilidad y generatividad inicial
y final de las familias, es posible plantear, que el acompafiamiento brindado permitié
gue los cuidadores en su generalidad fortalecieran la Disciplina Positiva,
observando mayor nivel en lo que respecta a los modelos 6ptimos de crianza e
implementacion de normas y limites efectivos, es decir; la consolidacion de una
autoridad responsable basada en el afecto. En este sentido, es posible afirmar que
los cuidadores mejoraron aspectos como la autoridad, comunicacion asertiva,
expresiones de afecto, regulacién de emociones y demas elementos en la dinamica
familiar que permiten la participacion de los NNA en la toma de decisiones o
actuacion; y que tienen relacion con la existencia de normas, disciplina,
comunicacién, expresiones de afecto y apoyo.

En el marco del cierre de la modalidad es posible manifestar que el
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observar un mejor involucramiento por parte de los padre y/o cuidadores, quienes
participan activamente en los procesos escolares de los NNA, brindando ademas,
tiempo de calidad, que logra el fortalecimiento de la autoestima, desarrollo de
personalidad, favorece el aprendizaje y el fortalecimiento de vinculos afectivos
sanos entre los integrantes de cada sistema familiar.

2. Asistenciatécnicay gestion del conocimiento.

Durante la ejecucion de la modalidad Mi familia vigencia 2023 cada mes la unidad
de asistencia técnica brindé a los profesionales de acompafiamiento familiar
orientaciones técnicas de los productos, procesos y acompafiamiento a la salud
mental de los mismos, se generaron aproximadamente 4 asistencias técnicas, cada
mes, apoyando el proceso de transferencia metodoldgica a los profesionales a fin
de cumplir en equipo los objetivos planteados para cada mes. Se resalta el
acompafamiento a la salud mental de los profesionales de acompafiamiento
familiar de los municipios cada mes, contribuyendo al disfrute, gestion de emociones
y reconocimiento de sus potencialidades durante cada actividad de esparcimiento
realizada.

3. Gestion de casos.

En el proceso de acompafamiento familiar, los profesionales (PAF) se encontraron
con familias con diferentes factores de riesgo que estaban afectando la dindmica
familiar y el desarrollo de las competencias familiares. Para ello, fue necesario de
una actitud de observacion permanente de cada PAF y una mirada interdisciplinaria
a fin de identificar

el nivel en cual se encontraba el grupo familiar y el riesgo de vulnerabilidad.

Los profesionales tienen claro que en el momento en que se presenta una situacion
de riesgo, el PAF debe realizar las orientaciones pertinentes segun el caso; posterior
se debe documentar el caso en el instrumento indicado F24, adicionalmente segun
se presente cada situacion emergente, se debe dar paso con la activacion de rutas,
andlisis interdisciplinario y/o remision interinstitucional.

Cabe mencionar que segun se identifique la complejidad del caso, se da inicio con
la estructuracién del estudio de caso para generar acciones que permitan fortalecer
a las familias y movilizar acciones en pro del bienestar de los NNA y sus familias.

Durante el proceso de acompafamiento con las familias de Medellin, se presentaron
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Cuatro (4) demandaron estudio de caso por el equipo interdisciplinario y/o alguna
entidad competente, dado los demés se gestionaron por parte de las UAFU ya que
no fue necesario de un analisis profundo o interdisciplinario para resolver o indicar
las rutas y procesos a resolver a la familia, puesto que el Profesional logro acercar
la ruta necesaria, brindar orientaciones y generar estrategias pertinentes para
mejorar la dinadmica familiar y/o resolver la situacion latente. Igualmente, las familias
se movilizaron y gestionaron para lograr mejorar su dinamica familiar y el buen vivir
en familia.

. Evaluacién final participativa con el talento humano del operador.

Los profesionales de acompafiamiento familiar también fueron protagonista en el
proceso de ejecucion de la modalidad Mi familia, por ello sus sentires
yexpresiones cada mes, fueron significativas, para reconocer sus experiencias, l0s
obstaculos encontrados y resaltar su voz ante cada uno de los acompafiamientos
gue realizaban. En la fase de cierre se resaltan las siguientes expresiones y
sentiresde los profesionales de acompafiamiento familiar de los Municipios.

LA AVENTURA DE LOS PROFESIONALES DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

“‘Eran muchas las expectativas que tenia al iniciar en la modalidad mi familia, dudas
e incertidumbres me asaltaban todo el tiempo, luego llegaron las frustraciones
cuando no lograba contactar a las familias en la etapa de busqueda y vinculacion.
Pero en la medida que avanzaba el tiempo y se lograba consolidar el grupo de las
20 o 22 familias me fui llenando de ilusiones, planes, proyectos, deseos de avanzar
e iniciar el proceso de acompafiamiento e ir a visitar a las familias, conocerlas, saber
de ellas. Luego al iniciar las visitas y depender de otras personas para avanzar en
el proceso de atencion me desconcertaba, me enojaba, me hacia sentir impotente
con ganas de desertar y dejar este desorden en el que me encontré; guias
metodoldgicas que habia que esperar hasta el Ultimo minuto y que no entregaban
con suficiente antelacidén para preparar como se debe una visita, como se merecen
las familias e ir a las primeras visitas de manera improvisada, estas formas tan
distintas de hacer las cosas me llevaron a un estado de desanimo, de no querer
continuar, de sentir el irrespeto hacia las familias y hacia mi como profesional,
sentirme impotente. Pero me dije, ya inicié y no suelo salir huyendo, no abandono,
no dejo procesos iniciados, sigo, avanzo, me adapto, me acoplo a la falta de
planeacién y organizacion, tomo la decision de no estresarme, tomo la decision de
disfrutar, aprender, aceptar y seguir hasta el final. Al ver los avances en las familias,
Su interés por “ser mejor mama”, su carifio al recibirme en cada visita, sus mensajes

” “*

preguntando “‘profe cuando es la proxima visita”, “profe por qué no habia vuelto”,
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“‘profe hicimos la tarea que nos dej¢”, “Profe, segui sus orientaciones y tomé
decisiones”, entre otras, me incentivaron dia tras dia, mes tras mes, escuchar de
las familias todos los aprendizajes que obtuvieron, las familias.

PROCESO PROMOCION Y PREVENCION FORMATO INFORME TECNICO MI
FAMILIA  URBANA - RURAL MODALIDAD MI FAMILIA: Acciones que
implementaron que favorecieron la dinamica familiar, la comunicacidén, que
fortalecieron el vinculo afectivo, las expresiones de afecto, orar en familia todas las
noches, por todo esto, hoy puedo decir, valié la pena las asoleadas, las mojadas
bajo esos aguaceros, las lagrimas, valio la pena. Agradezco a dios por permitirme
esta experiencia de desaprender y aprender, de desacomodarme para adaptarme,
para aceptar, para tolerar, para disfrutar a cada familia y llorar también por alguna
de ellas. Agradezco a mi asesora por alentarme, por escucharme, por su empatia,
agradezco a mis comparieras por los aciertos y desaciertos que nos permitieron
tomar decisiones de aceptarnos diferentes, sin conflictos”. “ En la vigencia logré
evidenciar un obstaculo presentado como la frustracion al inicio, cuando alguna
familia se retiraron del programa, el clima que dificulta el desplazamiento, las
familias que te cancelaron a ultima hora; EI manejar mis emociones y no creerme la
salvadora de las familias al sentir impotencia de no poder hacer mas por aquellas
familias que se encontraban atravesado por situaciones dificiles, como la pérdida
de un ser querido, el escuchar el temor de una madre en tratamiento de cancer de
perder la lucha y dejar sus hijos solos. El aceptar estas realidades sin llegar a re
victimizar. En cada visita se adquirian aprendizajes, al interactuar con las familias,
en orientar y acercar ofertas que las familias necesitaban para el bienestar comudn
o personal, el recibir devoluciones por parte de la familia frente a las modificacion
en la convivencia, en el aceptar que hay otras formas de crianza, en posibilitar
concienciacién de modificaciones que se pueden evidenciar en tiempo y espacio, el
escuchar a las familias cuando se sentian orgullosas al poner en précticas alguna
acciéon que permitiera una mejor relacion en cada uno de los miembros, en creer y
confirmar las potenciales que cada uno pueden tener, si se tiene una buena
orientacion. Es gratificante observar que, al transcurrir lo dias, te llenas de gratitud
por la labor y te enaltece tu profesion.

PROCESO PROMOCION Y PREVENCION FORMATO INFORME TECNICO MI
FAMILIA URBANA — RURAL MODALIDAD MI FAMILIA: Soy de las que dicen, uno
no esta donde quiere estar, sino donde Dios te necesita, y yo necesitaba estar con
estas familias que me llenaron el alma, el corazon y nutrieron mi profesion”. “Mucho
gque agradecer en esta experiencia con las familias de los Municipios, la modalidad

fue toda una aventura, desde el momento de vinculacién y caracterizacion de la
piie loda, UNg avenila, dgsre Smementa de. y
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poblacién; dado muchas de las familias que en noviembre y diciembre expresaron
interés por recibir el acompafamiento, asi mismo en el mes siguiente se
presentaron algunos inconvenientes que con el paso de tiempo se iban
solucionando paso a paso; considero esa fue una de las méas grandes ensefianzas,
el hecho de comprender que cada dia trae su propio afan y que cuando se trabaja
en estas modalidades, siempre van a surgir novedades dia a dia, que nos invitan a
estimular nuestra creatividad y capacidad para volvernos resilientes ante muchas
de las dificultades que se presentan . Siento que todo lo que se vivié durante la
vigencia que fue tan corta y con una linea de tiempo tan corta, nos ayudo a crecer
a nivel personal y profesional, si bien se vivieron muchos altibajos (emocionales) el
equipo siempre estuvo ahi para apoyarnos los unos a los otros”.

PROCESO PROMOCION Y PREVENCION FORMATO INFORME TECNICO Ml
FAMILIA URBANA — RURAL MODALIDAD MI FAMILIA: “Desde el rol profesional
se logra una satisfaccion muy amplia por el cumplimiento adecuado y ético de la
labor, es muy gratificante observar los cambios y transformaciones que se generan
al interior de los hogares, y como estos acompafamientos pueden cambiar de
manera positiva la vida de las personas. Durante las visitas se presentaron muchos
retos, pero estos ensefiaron a fortalecer mucho mas el rol profesional, cada dia,
cada vivencia y momento lograron movilizar de manera positiva la intimidad de cada
familia; pese a las condiciones climaticas, obstaculos de las vias de acceso para
llegar hasta los hogares incluso en la negaciéon de algunas familias es muy positivo
y bonito ver que tales retos llevaron al fortalecimiento humano, al crecimiento del
ser y a la vida como profesionales, a su vez ver en las familias el cambio de una
lagrima de tristeza en un inicio por otras lagrimas pero ya de alegria a final por el
giro positivo que tuvieron sus vidas gracias al acompafiamiento profesional y del
programa. En este espacio de cierre y en la Ultima visita genera nostalgia dejar a
nuestras familias que con tanto amor y dedicacibn acompafiamos, pero a su vez se
genera una sensacion de paz interior y satisfaccion por ver trasformaciones
amorosas, fortalecimiento del buen trato y sobre todo la generacion de resiliencia
pese al dolor que cada familia ha llevado a cuestas durante tanto tiempo y que hoy
gracias a la modalidad pueden decir que solo son recuerdos que quedaron en el
pasado y que a su vez transforman este presente”. “Como profesional de
acompafamiento familiar resalto lo aprendido con cada una de las familias
mostrando su humildad y sus deseos de mejorar su papel de padre o cuidadores,
resalto la confianza que me brindaron para entrar no solo a sus hogares sino
también a sus vidas con la esperanza de mejorar algunas conductas. Rectifico que
las familias tienen muchas capacidades parentales y personales pero que a veces
las mismas dinamicas no permiten que ellos las reconozcan. Trabajar con las
familias es una oportunidad para conocer cada vez mas las multiples oportunidades
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para aquellas que quieran salir adelante y mejorar sus condiciones de vida y de
relacionamiento entre ellos”.

PROCESO PROMOCION Y PREVENCION FORMATO INFORME TECNICO Ml
FAMILIA URBANA — RURAL MODALIDAD MI FAMILIA

4. Cierre

Informe final, consolidado general de atencion, evidenciando los aprendizajes, las
buenas préacticas, principales dificultades y oportunidades de mejora en términos
del proceso atencién contemplando en los siguientes items.

4.1 Talento Humano

Para la contratacion del talento humano requerido para la ejecucion de la modalidad
se tiene en cuenta el proceso de seleccion que maneja el operador Asmetco, el cual
estd orientado a verificar que las personas seleccionadas cumplan con el perfil
requerido a nivel de formacion y experiencia establecidos desde ICBF. Es asi, como
se hizo la convocatoria para la seleccion de Gerente de Operaciones y luego para
los profesionales que conforman las Unidades de Asistencia Técnica y el gestor
dela informacién, Se hace la recepcion de las hojas de vida y desde el area de
talento humano y area administrativa se selecciona las personas que se
consideraban que cumplian con los requisitos exigidos para el cargo, de acuerdo
con el manual operativo. De esta manera, se elige a la Gerente de Operaciones,
luego losprofesionales para desempefiarse como asesores técnicos, el gestor de
la informacion y finalmente los profesionales de acompafiamiento familiar.
Personas que demostraron su experticia y profesionalismo durante la vigencia
realizando cada dia las acciones y actividades desde su rol como lo establece el
manual operativo de la modalidad Mi Familias.

4.2 Dotacion

Se realiz6 la entrega de dotacion al talento humano con base en el manual de
imagen corporativa del ICBF. El dia 20 y 21 de septiembre, se realiz6 la entrega de
la dotacién para cada uno de los profesionales de cada municipio por parte de
gerencia y de las unidades de asistencia técnica. Los elementos de la dotacion se
entregaron de manera efectiva y se realiz6 la distribucion a cada PAF en los
siguientes elementos y cantidades:
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Dotacion:

2 camisetas

2 gorras

1 carnet de identificacion

1 cintas métricas, para la medicion del perimetro
braquial 1 pendén para cada UAFU.

Paquete de fotocopias: Formatos de la modalidad. Estos mismos elementos seran
devueltos y entregados por los profesionales al operador, para realizar la
destruccion de logos y se entregara toda la documentacion de las familias, formatos,
actas y todos los archivos fisicos como digitales, los cuales serdn encarpetados,
foliados y entregados al area administrativa del operador Asmetco para poner bajo
custodia, como lo establece el manual operativo de la modalidad y del SIGE.

Logros y avances: Se realizo una entrega oportuna y asertiva de la dotacion para
cada uno de los profesionales de acompafiamiento familiar de cada municipio, lo
cual genero gran satisfaccion y motivacion para llevar a cabo las actividades y
labores en territorio y poder realizar asi de manera idonea el acompafiamiento a las
familias y fortalecer los procesos de busqueda y vinculacion en campo ya que el
estar identificado genera confianza y seguridad en cada uno de los barrios y
sectores donde se realizaron las articulaciones, las jornadas de socializacion y
busquedas puerta a puerta de las familias asignadas en la base de datos huella.

Novedades y oportunidades de mejora: Una de las novedades presentadas en la
entrega de la dotacion en cada municipio fue el tallaje de las camisetas que, para
algunos pocos, de los profesionales, las prendas les quedaron muy amplias, motivo
por el cual desde la gerencia se hizo la gestion para solicitar nuevamente las
camisetas en el tallaje adecuado y posteriormente se realizé la entrega efectiva de
las camisetas, quedando los PAF a satisfaccion.

4.3 Busqueda y vinculacién; La fase de busqueda y vinculacién nos permitio
conocer de manera cualitativa y cuantitativa los avances, dificultades y logros
obtenidos durante la operacion de la modalidad y fue un insumo para describir las
caracteristicas de familias beneficiarias de la modalidad, en donde se encuentran
los cupos asignados por parte del Instituto colombiano de Bienestar Familiar y la
direccion de familias y comunidades. El mismo, contiene las gestiones y resultados
ante las entidades del sistema nacional de bienestar familiar, para el beneficio de
las familias, poblacion objeto de la modalidad.

Logros obtenidos de la etapa busqueda y vinculacion:
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o Uno de los principales logros obtenido durante la etapa de busqueda y vinculacién
fue la empatia de las familias con el programa y los profesionales, hecho que genero
acercamiento con las familias, conocerlas y escuchar sus expectativas frente al
programa para contribuir al bienestar de las dinamicas del hogar.

o El conocimiento del registro la huella, posibilité la toma de decisiones a partir del
panorama general de los mismos.

o También se pudo evidenciar en las voces de las familias, la satisfaccion por tener
un profesional en casa y tener un acompafiamiento psicosocial que fortalezca las
competencias familiares en cada uno de los integrantes.

o Meta social cumplida en los tiempos establecidos.

o El trabajo en equipo entre los profesionales del municipio, los acuerdos para la
busqueda y vinculaciéon a partir de los sectores identificados y la solidaridad
fortalecieron vinculos y aportaron al logro de los objetivos de la presente etapa.
Novedades o dificultades presentadas durante la fase de busqueda y vinculacion
Los profesionales de acompafamiento familiar refieren entre las novedades
encontradas, la informacion de la base de datos huellas, la cual se encontraba
desactualizada en un alto porcentaje, las personas no viven en las direcciones
registradas, los teléfonos errados, entre otras, generando mayores costos en los
traslados e inversion de tiempo en la busqueda, asi mismo dificult6 la division de las
familias por criterio de vecindad, sumado a las distancias entre zonas barriales. Por
otro lado, la base de datos huellas reporté muchos registros en zonal rural, familias
gue no se podia atender debido a que el foco de atencion de la modalidad es para
la zona urbana. También se evidencio desconfianza hacia el programa por parte de
algunas familias, refiriendo que una llamada telefénica no le genera confianza ni
credibilidad por los riesgos que hoy la comunidad vive.Acciones de mejora: En
términos de eficiencia y eficacia, es valiosos que las entidades que reportan los registros
al Instituto Colombiano de Bienestar familiar registren y validen los datos actualizados de
las familias, posibilitando asi larecepcion de una base de datos huella actualizada. Por
otro lado, se sugiere discriminar en la base de datos huellas, las familias ubicadas en la
zona rural, con el objetivo de tener un control de los datos y generar estrategias de accion
pertinentey efectivas en el proceso de blusqueda, entendido que en ocasiones las familias
pueden reportar ubicacion rural, pero al corto tiempo se desplazan para la cabecera.
Finalmente se sugiere a los profesionales de acompafiamiento familiar la articulacién con
los lideres de las acciones comunales en los territorios de alta vulnerabilidad, para
disminuir o mitigar el riesgo de intimidacion u amenazas por parte de la comunidad o de
las familias; y de esta manera generar tranquilidad, seguridad y proteccién a los
profesionales en el territorio.

BaureilaS060d) 5B0S30QficBrd 304 322dviedelirvnaodadia

Carrera 50 No. 51 - 37 Oficina. 204 302 Medellin—An!zoquia

Informes: (604) 5805307 - 314 507 7296 - 321 734 8911
E-Mail: asmetcof@gmail.com y asomuavif@hotmail.com




ke
Asociacion de Mujeres Etnicas Colombianas

ASMETCO (ASMETCO)

Nit: 900146 151 - 6

1.1 Visitas domiciliarias

Se implementaron propuestas metodologicas para realizar y ejecutar cada

uno de los momentos de las visitas en domicilio y del encuentro familiar y de esta
manera poder garantizar la interaccion y participacion de las familias,

dentro de los cuales se destacan:

Visita en domicilio: Las visitas en domicilio son una forma de intervencion
psicosocial que permite observar y comprender las interacciones de los individuos
y su sistema familiar en sus contextos cotidianos. Cada una de las visitas estan
destinadas a identificar y promover recursos, potencialidades y procesos de
apropiacion disponibles de las familias a fin de lograr reconocimiento,
resignificacion, resolucion y abordaje de situaciones que obstaculizan o facilitan el
desarrollo integral del grupo familiar y de cada uno de sus integrantes, en espacial
de los NNA, generando efectos acumulativos de experiencias que sera de utilidad
durante el curso de la vida. Actualmente las familias del programa para los
Municipios recibieron

Las tematicas abordadas en cada visita fueron: Visita 1 “Zarpando a la
aventura” Fue la primera sesiéon en domicilio con las familias por parte de los
profesionales de acompafiamiento familiar, en los Municipios, la cual buscé
establecer un espacio de confianza e interaccion entre la familia y el profesional, por
ello se disefié una guia metodoldgica por las Unidades de Asistencia Técnica a fin
de brindar linea técnica sobre el desarrollo de esta.

El objetivo de Zarpando a la Aventura es identificar las potencialidades, habilidades,
intereses y necesidades de las familias con el propdsito de adquirir insumos para la
construccion del plan de vida familiar partiendo del momento pedagdgico a través
de la aplicacion de instrumentos como la ficha de caracterizacion, perfil
devulnerabilidad y generatividad, mapa de pertenencia actual y potencial y
perimetro braquial. La ejecucién de la visita, se estructuro en tres momentos, los
cuales cadauno arroj6 resultados para la construccion del plan de vida familiar y el
reconocimiento de las familias de los Municipios.

. Visita 2 “Mar de emociones” Durante la visita 2, se busco con las familias brindar
herramientas de regulacién emocional, con el fin de promover la vinculacion positiva
a través de la empatia, donde las familias pudiesen reconocer el sentido y el
significado de las emociones para el desarrollo del ser humano, tanto a nivel
individual como en la interaccion con los demas. Asi mismo, el acompafiamiento

permiti6 a las familias de los Municipios, tener un manejo consciente de las
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emociones, ya que estas presentan situaciones en el dia a dia que son importantes
de manejar, tanto para el desarrollo de los buenos vinculos familiares como de las
competencias de las mismas como parte fundamental de la vida, donde en la
interaccion con el otro desde la comunicacion verbal y fisica, se pueden generar
espacios de asertividad que permiten un acercamiento positivo desde el respeto y
la confianza. En este momento del acompafiamiento se orienté a la familia a
reconocer que la emocién es ese motor que cada integrante lleva consigo, por ende,
es valioso aprender a expresar y vivir las emociones.

Visita 3 “Cultivandonos desde el autocuidado” La visita 3, “Cultivandonos desde
el autocuidado” fue la segunda sesion en domicilio con las familias por parte de los
profesionales de acompafiamiento familiar de los Municipios, la cual tuvo como
objetivo Apoyar a los padres, madres y cuidadores en la comprension y apropiacion
del autocuidado y cuidado mutuo como recurso para el reconocimiento de sus
formas de interaccion y sus dinamicas. Asi mismo, se empled la actividad central
‘conociendo a mi familia” mediante la aplicacion del perfil de vulnerabilidad y
generatividad y el mapa de pertenencia, lo que permitio identificar las interacciones
y procesos al interior del hogar junto con las redes de apoyo, a fin de fortalecer las
capacidades familiares. La ejecucion de la visita, se estructuro en tres momentos,
los cuales cada uno arrojo resultados para la construccion del plan de vida familiar
y el reconocimiento de las familias de los Municipios.

Visita 4 “Expresar sin herir’ Su énfasis es la capacidad para expresar
pensamientos sentimientos y creencias de forma directa asumiendo las
consecuencias y respetando la opinién de los otros; asi como también fomentando
una comunicacion y a floracion de emociones de manera asertiva.

Visita 5 “Comunicacion Paz Siente” La visita 5, fue un espacio que permitio
brindar herramientas a las familias de los Municipios, para la identificacion de
estrategias de comunicacion asertiva, donde los profesionales de acompafiamiento
familiar fomentaron la importancia de la regulacion emocional, y asi mismo
promovieron el desarrollo de la empatia y la vinculacion positiva entre los miembros
del nacleo familiar. Para este momento del acompafiamiento se profundizo en la
importancia de la resolucibn de conflictos interpersonales, implementando
estrategias de comunicacion desde una expresion clara, abierta y precisa, puesto
gue la comunicacion asertiva es una habilidad que requiere de entrenamiento
constante y que trae consigo multiples beneficios interpersonales cuando se emplea
de la mejor manera, dado que nuestras relaciones mejoran cuando interactuamos
con empatia, honestidad y respeto con los demas. Durante la visita por parte del
profesional de acompafamiento en territorio, las familias se mostraron abiertas al

trabajo en equipo desde las dinamicas, planteadas en la guia metodolégica, a través
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de los ejercicios propuestos, lo cual permitié evidencia el trabajo en equipo, la toma
de decisiones y la importancia de comunicar asertivamente aun en contextos en los
cuales las emociones pueden generar alteraciones en los estados de animo desde
la expresion fisica, verbal gestual entre otros. Las familias comprendieron la
importancia del ejercicio.

Visita 6 “Crianza positiva, basada en el Buen trato” En la visita 6, se brindaron
herramientas practicas a los padres, madres y cuidadores para ejercer crianza
positiva mediante la construccién de acuerdos, reglas y limites en la familia que
potencie el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes. A su vez fortalecer las
relaciones de padres, madres y cuidadores con los nifios, nifias y adolescentes
basadas en la empatia, el buen trato, el amor y el respeto. Las familias manifestaron
a los profesionales un especial agradecimiento por la tematica trabajada ya que, en
la mayoria de los hogares, los padres necesitan muchas herramientas para generar
normas Yy disciplina positiva especialmente en los adolescentes.

Visita 7 “Familias democréticas, organizacion de la vida cotidiana:

roles y participaciéon en la familia. Busco fomentar estilos de crianza equilibrados
y roles en las familias, promoviendo el uso de estrategias democréticas desde un
principio de equidad y corresponsabilidad. De acuerdo con lo anterior busca orientar
a la familia en el reconocimiento de los diferentes estilos de crianza y en la
estimulacién para la adopcion de los mismos desde un aspecto mas positivo,
amoroso y democrético, adaptados a las realidades de cada familia.

VISITA 8 “Con cada despedida llegan nuevos comienzos” Con esta visita, se
finaliza el acompafiamiento de la modalidad de intervencion “Mi familia” y este es el
ultimo encuentro con la familia. Por esto el propdsito en esta sesion es motivar a la
familia a hacer recuento de los logros, experiencias y aprendizajes adquiridos hasta
este momento, resaltando su participacion a lo largo del programa para mejorar su
calidad de vida y relacién es familiares. Los cierres y las despedidas tienen un efecto
positivo en los procesos de acompafiamiento, pues permiten hacer una
comparacién entre el estado inicial vs el estado actual de los participantes,
enfatizando los avances y transformaciones positivas que se han conseguido a
través del esfuerzo, el compromiso y el descubrimiento de cualidades que
posiblemente no se conocian antes. Por otro lado, se reflexiona sobre la posibilidad
gue los conflictos o dificultades emerjan nuevamente, resaltando que ahora la
familia cuenta con una “caja de herramientas” compuesta por las diferentes
estrategias que han utilizado a lo largo del programa y que les han resultado
efectivas, para acudir a ellas cuando lo necesiten.3

1.1 Encuentros grupales; Los encuentros familiares son espacios que convocan a
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un conjunto de familias para la identificacion de patrones de interaccion de las
familias con el barrio, la comunidad, la escuela, entre otros sistemas externos, que
potencian o limitan los recursos de las familias para la proteccion integral de los
NNA. Estos espacios permiten la reflexion conjunta alrededor de situaciones que
promueven u obstaculizan el desarrollo familiar y la protecciéon de los NNA, la
activacion de recursos en las familias a través del conocimiento, experiencia y
reflexiones sobre dinamicas de otras familias, y el surgimiento de redes informales,
colaborativas y de solidaridad o grupos de apoyo parental. Actualmente las familias
del programa para los Municipios, en la fase de atencidn, han participado de 4
encuentros familiares. Las estrategias metodologicas mas utilizadas por los PAF
con las familias son las siguientes: Convocatoria y publicidad del encuentro
mediante grupos de WhatsApp y redes de sociales a través de la creacion de
infografias tipo publicidad. Videos de sensibilizacion previos al encuentro familiar
Socializacion de saberes previos. Concursos para conocer la percepcion de las
familias mediante infografias Lectura de casos con opciones de respuesta.
Compartir de lecturas, cuentos, reflexiones y cantos. Preguntas de verdadero o
falso. Juego de palabras con el objetivo de conformar frases Equipos reflexivos
Grupos de estudio Disefio de guias metodologicas Seguimiento y acompafiamiento
en terreno para la familia y para los PAF. Sumado a la realizacion de las visitas, la
modalidad también ha fortalecido estos acompafiamientos a través de los
ENCUENTROS FAMILIARES, en los cuales se abordaron tematicas transversales
a las necesidades de las familias. Ha sido hasta el momento una experiencia
especialmente significativa, en tanto se posibilita un espacio de interaccion
simbdlicamente mas cercano entre las familias y las y los profesionales, pero
ademas ha permitido una interaccion y reconocimiento de las familias entre si. Las
familias del programa para los Municipios, en la fase de atencion participaron de los
4 encuentros familiares de forma activa y participativa. Encuentro N°1 “Capacidad
de agencia de las familias” Busca promover en las familias la capacidad de
agencia del padre, las madres, los cuidadores, nifios, nifias y adolescentes en
condicién de discapacidad, para la exigibilidad de sus derechos. Es necesario
recordar que todas las familias cuentan con capacidades, y que aquellas que tienen
un integrante en condicién de discapacidad las desarrollan de forma especial con el
fin de facilitar su integracion en diferentes ambitos sociales, intentando disminuir las
cargas emocionales que pueden afectar el vinculo entre sus integrantes. Es
necesario que en dichas familias se promuevan pequefias acciones que ayuden a
encontrar momentos en que el padre, la madre y el cuidador puedan generar
espacios de autocuidado en pro de su bienestar, para que puedan estar o
suficientemente presentes para criar y apoyar al NNA con PcD.

Encuentro N° 2 . “Tejiendo redes de proteccion” En este espacio, se dio lugar a

un ejercicio_reflexivo con las familias, en el cual se realiz6 un recorrido y
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reconocimiento de los Derechos de la familia, nifios, nifias y adolescentes, asi como
las responsabilidades que cada uno debe asumir. Asi mismo, las familias
participaron aportando sus conocimientos, experiencias e inquietudes que dieron
lugar a la construccion conjunta de saberes. Alli se socializaron diferentes rutas de
acceso a servicios y ofertas que eventualmente puedan servir a las familias. Con
este espacio se dio lugar a que las familias para que tuvieran mayor conocimiento
de los recursos y medios que tienen disponibles y asi facilitar el acceso segun la
particularidad de sus necesidades. Encuentro N°3 . Consumo Cuidado”
Proporcionar informacion a los padres, madres y cuidadores y a los NNA para
prevenir el consumo de SPA, proporcionando Herramientas que fortalezcan las
habilidades familiares para hablar abiertamente sobre el tema apoyando a los NNA
en la toma de decisiones sanas y responsables; sin dejar de lado darles elementos
de prevencion y abordaje en situaciones de riesgo del consumo de sustancias.
Encuentro N°4 Inclusivo. Padres presentes Orientacion a las familias en la
identificacion de conceptos y en la adquisicion de informacion sobre violencia sexual
y sobre el uso de la tecnologia, sus potencialidades y sus riesgos. Reconocimiento
de las capacidades familiares. Capacidades Resilientes, Capacidades relacionales,
Autogestion de los recursos familiares y Familia en pro del fortalecimiento de
vinculo. Participar en la consolidacién de redes de apoyo para padres, madres y
cuidadores de nifios, nifias y adolescentes en condicién de discapacidad, e
identificar acciones de articulacion que permitan la gestion y la garantia de los
derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes en condicion de discapacidad,
y de sus familias. Fue un espacio de interaccién entre padres, madres y cuidadores
para el intercambio de saberes en relacion con la experiencia de cuidado de un nifio,
una nifia o un adolescente en condicién de discapacidad, identificar. actividades que
contribuyan a mejorar su calidad e vida. Adicional a lo anterior permitio identificar
entre los padres, las madres y los cuidadores los aspectos de la dindmica familiar y
comunitaria que pueden disminuir de la carga de cuidado de un nifio, una nifia o un
adolescente en condicion de discapacidad.
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Los ingresos obtenidos en este periodo ascienden a $ 8.127.790.953,00 de los
cuales se redistribuiran en las zonas de influencia o impacto social de nuestros
proyectos el valor de $ 839.237.367,00
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CRUZ LINA MOSQUERA MOSQUERA
Representante Legal
CC N° 32.195.458

ROSA CAMILA BLANDON
Contadora Publica
T.P. 113110-T

MAGDY TANIA MINOTA MOSQUERA

Revisor Fiscal
T.P 114505 -T
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